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L’Alta Direzione della ALTA CHEMICALS Srl nella persona del presidente Sig. Mauro Bianchi, 
assuntosi l’impegno e la determinazione di operare in funzione di un costante miglioramento del 

servizio reso al cliente o dei propri impatti per la promozione di una chimica sempre più sicura e 

sostenibile, ha deciso di adottare un Sistema Gestione Qualità  e un Chemical Management 

system conforme agli standard UNI EN ISO 9001:2015 e ZDHC, allo scopo di regolamentare tutte 

le attività organizzative e tecniche dell’intero sistema aziendale in modo sistematico, pianificato e 

documentato allo scopo di: 

- Ottenere la piena soddisfazione della propria clientela e delle parti interessate; 

- Conseguire un elevato livello di affidabilità, sicurezza, ed economicità nella erogazione 

delle attività nel pieno rispetto dei requisiti contrattuali, delle leggi, delle norme e dei re-

golamenti vigenti; 

- Stabilità finanziaria: nella pianificazione delle attività e degli investimenti si tiene in 

considerazione anche l’aspetto finanziario e si valuta il rapporto costo-beneficio, assicu-

rando così alla ALTA CHEMICALS Srl e ai Cliente solidità finanziaria, continuità di forni-

tura e innovazione tecnologica.  

- Soddisfazione dei fornitori: stabilire e mantenere un buon rapporto coi fornitori basato 

sulla reciproca fiducia, chiarezza e onestà nei rapporti e coinvolgere il fornitore nei pro-

cessi aziendali correlati alla ricerca di soluzioni ottimali e innovativi e al rispetto 

dell’aspetto ambientale e di sicurezza, quindi, ancora, alla ricerca del miglioramento.  

- Promozione della cultura della qualità: sviluppare un’adeguata cultura aziendale della 

qualità per perseguire i migliori risultati di prestazione in ambito qualità.  

- Aumentare la propria professionalità, migliorando la propria immagine verso l’esterno; 

- Migliorare i rapporti tra impresa e dipendenti e tra impresa e committenti; 

- Rispettare la legislazione in materia di ambiente, sicurezza e conformità chimica; 

- Impegno alla prevenzione, inclusa quella all’inquinamento, privilegiando comportamenti 

ed analisi volti ad individuare cause di infortuni, potenziali infortuni, incidenti e quasi in-

cidenti in materia di ambiente e sicurezza; 

- L’impegno di eliminare o ridurre l’uso di sostanze chimiche oggetto di restrizione o at-

tenzione dai clienti. 

- Impegno al coinvolgimento delle risorse umane nelle tematiche qualità, ambiente e sicu-

rezza mediante gli appropriati strumenti previsti dal sistema; 

- Mettere a disposizione le risorse e gli strumenti necessari ad assicurare che possa esse-

re efficacemente applicato il sistema di gestione individuato dall’organizzazione e che 

vengano definiti e diffusi all’interno dell’azienda gli obiettivi attesi ed i relativi programmi 
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di attuazione; 

- Provvedere alla formazione dei propri collaboratori, coinvolgendoli per il raggiungimento 

degli obiettivi di miglioramento condivisi; 

Alla luce degli obiettivi sopraesposti, ALTA CHEMICALS Srl provvede a: 

- Adottare ed utilizzare al meglio le metodologie e le best practices in materia di qualità, 

ambiente, sicurezza e gestione chimica; 

- Assicurare che la politica sia sostenuta a tutti i livelli dell’organizzazione dell’impresa e 

condivisa con i partner di interesse interni ed esterni; 

- Coinvolgere ed istruire, a tutti i livelli aziendali, il personale per affinare capacità e pro-

fessionalità di ogni addetto; 

- Fornire le risorse necessarie per il raggiungimento degli obiettivi; 

- Pianificare coordinare e controllare informazioni, programmi fasi di lavoro; 

- Aggiornare continuamente le tecnologie, i materiali ed i processi produttivi all’evoluzione 

della richiesta e della disponibilità del mercato; 

Il PR in collaborazione con il RGQ, periodicamente in occasione del Riesame della Direzione (par. 

9.3) verifica il rispetto degli impegni sopra elencati, il raggiungimento degli obiettivi e definisce 

azioni volte a recuperare eventuali scostamenti ed a pianificare azioni di miglioramento. A tale 

scopo la Direzione definisce gli obiettivi specifici per settore ed attraverso l’individuazione di indici 

né valuta l’andamento. Tali obiettivi sono monitorati dai responsabili operativi e sottoposti a 

valutazione della Direzione in occasione delle riunioni dedicate al riesame del sistema.  

La presente Politica è divulgata a tutto il personale e resa disponibile a chi ne fa richiesta.  

 

 

 

Data: 06.05.2025                                                                                          Il Presidente 

 


